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Szamomra magatol értet6dd, hogy az itthon megszerzett tudast a magyar betegek érdekében
kamatoztassam - mondta Csaté Gabor, az Orszdgos Mentdszolgalat féigazgatdja arra a kérdésre
valaszolva, miért nem vagyik kiilfoldi karrierre. A magyar mentésiranyitas elsé6 embere, aki 2021-
ben elnyerte az Ev Fiatal Vezetéje dijat, par hénapja, kerek negyvenévesen konfirmalt a Hold utcai

templomban.






Fotd: Sebestyén LaszIé

Engedjen meg az interjukészitotol egy személyes feliitést. Par éve
autdbalesetem volt, mentdhelikopter vitt a pécsi klinikara, életmento
miutétre volt szikségem és egy hdonapnyi kezelésre az intenziv osztalyon.
Felépiiltem, de ma is foglalkoztat: sok ember 6sszehangolt, dldozatos és
szakszerli munkaja kellett pusztan ahhoz, hogy idejében végrehajthassak
rajtam a beavatkozasokat. Most, 6non keresztiil, hadd készonjem meg,
amit a kollégai értem tettek.

Régi mondas mentddolgozok kdzott, hogy sokak életéhez van kodziink, de nagyon
kevesen ismerik a neviinket. Ez igaz ebben az esetben is. Alapvetben jél van igy,
nem a hirnévért csindljuk, ez a hivatasunk... igérem, dtadom a pécsi bajtarsaknak
a kdszonetét.

On eleve szivélyesen fogadott, de az arca most kicsit fel is ragyogott.
Ertékeli tehat, hogy itt (il szemben 6nnel valaki, aki fényes bizonyiték egy
sikeres mentésre?

Hogyne, sokat jelentenek a visszajelzések... Evi 1,2 millié mentési esetiink van,
eqgy év alatt tulajdonképpen minden kilencedik honfitarsunkkal talalkozunk. Nem
mindig tudjuk megakadalyozni a tragédiat, de nagyon sok a jé kimenetell]
életmentés. Ha felbukkan egy visszajelzés, 6szinte készonet, az hallatlan erét ad
ennek a bajtarsi kozosségnek.

Még egyetemistaként belevetette magat a mentozéshbe. Miért?
Dédnagyapam megyei féapold volt. Nyugdijasként sokat mesélt nekem a
munkajardl, innen vannak az els6 mentdzéses élményeim. Azt szoktuk mondani,
hogy a sziréna hangja fert6zd; lehet, hogy ezek a visszaemlékezések is azok
voltak. De biztosan szerepet jatszottak abban, hogy a Debreceni Orvostudomanyi
Egyetemre jelentkeztem, ahol anesztezioldgus és intenziv terapias orvos lettem.
Mindenesetre tény, hogy masodéves orvostanhallgaté koromban mar szerettem



volna Iatni valamit a kozvetlen betegellatasbdl. Hianyérzetem volt, mert az els6
éveken inkabb alapozd, elméleti targyakat hallgattunk. Féleg ezért mentem el
akkor mentéapolénak.

Pont a legbrutdlisabb megoldast valasztotta?

Az egyetem mellett valdban csak éjszaka mentézhettem, legfeljebb hétvégeken
nappal, de hat itt lehetett a legtobbet tapasztalni, gyakorolni, ez volt a
legkézenfekvdbb. igy aztén a rezidenséveim befejezéséig végigjartam a kivonulé
mentok ranglétrajat.

Hogyan emlékszik vissza, mi tetszett onnek a kozvetlen mentési
munkaban?

Mentdzni akkortdl igazan j6, amikor mar kell6 tapasztalattal és biztonsagérzettel
rendelkezik az ember. Rdadasul mas - sokkal kezdetlegesebb - mentésiranyitasi
rendszer mukodott akkoriban... A menté Ult az autéban, és nem tudta, mihez megy
ki pontosan. Radion diktaltak le, amit tudni lehetett, de nem ismertiik a pontos
koordinatakat, részleteket, legfeljebb sejtettiik, milyen konkrét feladat var rank.
Amikor aztan megérkeztliink, mindenki a remény megtestesitéiként nézett rank.
MikO6zben ez nyomaszto felel6sség, akdzben felemeld érzés, illetve elképesztd
adrenalinbomba is az embernek. Hat még ha bebizonyosodik, hogy tényleg
tudtunk segiteni, és az illetét egészségesen visszaadtuk a szeretteinek.

Miért nem maradt akkor ezen a vonalon?

Mar a helyszinen sem egyedul a mentdk végzik a munkat: a legtébb esetben
hosszU kezelésekkel folytatddik a szikséges ellatas, bar az els6 1épés
kétségtelenil a mentédolgozdké. A komplexitdas nyomon kdvetése miatt is mentem
az anesztezioldgia és az intenziv terapia irdnyaba, ebbdl is szakvizsgaztam. Késébb
épitettem maganmentd céget, dolgoztam kulféldon is. Itthoni intenziv terapias
munkam mellett hét évig az Egyesult Kiralysagban dolgoztam. Nagyon halas
vagyok Istennek azért a lehetdségért, hogy ott is rengeteget tanulhattam, amit
idehaza j6l lehet kamatoztatni.



Csato Gabor 1983-ban szlletett Debrecenben. 2017 éta az
Orszagos Mento6szolgalat féigazgatodja. A Debreceni Egyetemen
2007-ben szerzett orvosi diplomat, 2013-ban szakvizsgazott
anesztezioldgiabdl és intenziv terdpiabdl, 2017-ben okleveles
egészségugyi menedzserként diplomazott. Féigazgatoi
kinevezése el6tt tobb itthoni allami és maganegészséglgyi
intézményben, valamint brit kérhazakban intenziv terapias
szakorvosként dolgozott, illetve eurdpai unids projekteket
vezetett. 2021-ben elnyerte a HRBest - Az Ev Fiatal Vezet6je
dijat.

Nem gondolkodott azon, hogy Angliaban fusson be karriert, hogy valahol
kint telepedjen le?

Tobb helyrél is folyamatosan kaptam angliai ajanlatokat, de tdlzottan sok minden
kétott Magyarorszagon ahhoz, hogy kint tudjak maradni. Raadasul ez az orszag
fizette ki a tanulmdanyaimat, hiszen allami gimnaziumba és allami egyetemre
jartam. Szamomra magatdl értet6dd, hogy a megszerzett tudast a magyar betegek
érdekében kamatoztassam. Raadasul 2017-ben az a megtiszteltetés ért, hogy
Balog Zoltan jelenlegi plspok, aki akkoriban az emberi eréforrasok minisztere volt,
az én palyazatomat fogadta el az Orszagos Mentdszolgalat féigazgatoi posztjara.

Ha mar szoba hozta Balog Zoltant, hogyan tortént, hogy on az 6 Hold
utcai gyulekezetében konfirmalt, mindossze par honapja? Mi az
elozménye ennek a felnéttkonfirmacidonak?

Onnan inditanék, hogy édesapam agan katolikus, anyam agan reformatusok a
gyokereim. Szlileim nem gyakoroljak a vallasukat, de ahogyan nem volt kérdés,
hogy megkereszteljenek, Ugy az sem, hogy erre reformatus templomban ker(ljon
sor. Erre predesztinalta 6ket az erésen reformatus debreceni kdzeg. Gyermekként



késobb is tamogattak abban, hogy - kérésemre - az iskolaban hittanos lehessek,
eljarhassak a nagyerdei gyulekezet templomaba, sét, hogy a gyllekezet
gyermektaboraiba is eljussak. Arrél sem feledkezhetem el, hogy az elsé vallasi
impulzusokat apai nagymamamtol kaptam. Bar a vallas mindig fontos volt nekem,
kétségtelendl eltavolodtam valamennyire, kacskaringds Ut vezetett idaig.
Serdul6koromban a konfirmaciét kihagytam, nem voltam készen arra, hogy a
gyulekezet elé allva valljak hitemr6l, hovatartozasomrol. Felnéttkoromban is
inkdbb tavolodtam, bar tovabbra is gyakran imadkoztam, és mindig éreztem a
tartozasomat Istennek, hogy a valaha elmaradt konfirmaciét és vele a teljes
elkotelez6dést neki és az egyhaznak megtegyem. A kdzeledési folyamat azzal
kezd6dott, hogy amint emlitettem, bizalmat kaptam a minisztertdl, és utana mar
nemcsak mint tarcavezetovel beszélhettem vele tobbszor is, hanem lelki
kérdésekrdl is. Kilondsen azutan, hogy teljesen visszatért az egyhazi életbe. A
folyamat betet6zéseként kértem a lehetdséget a konfirmaciora. Ez marciusban,
negyvenedik szliletésnapom el6tt egy nappal meg is tortént.

At tudta élni?

Azt kell mondanom, elénydomre valt, hogy érett fejjel, sajat tapasztalatok és
beldtas révén, tudatos déntésbdl kerlilt sor erre. Ugy érzem, ez igazi hazaérkezés
volt. Ma is élek ebbdl: megnyugvas, béke van bennem. Kevésbé érzem a felsé
vezetOk pszichologusok altal sokat elemzett maganyat, hiszen tudok Istenre
tdmaszkodni. Gondoljon bele, nem kis dolog a dontéseimmel a teljes magyar
mentésiranyitasért felelni. De téle kérhetek erdt, a dontésekhez bolcsességet, neki
adhatok még tudatosabban halat.

Gyogyitoi munkaja soran hogyan ,,érte tetten” Istent?

Intenzives orvosként, de még az egyetemi mentézéskor is rengeteg olyat
tapasztaltam, amire nincs orvosi magyarazat. Az intenziv osztalyon a
legkritikusabb allapotu betegekkel foglalkozunk, ott atlagosan 20-30 szazalékos a
halalozasi arany. Ahol azonban egy esélytelennek latsz6 helyzet megfordul, ott
tényleg nem lehet sz6 masrdl, mint arrdl, hogy Isten lathaté bizonysagot ad

onmagarol és mindenhatdsagardl.



2017 ota mento-foigazgatoként mar nem személyesen foglalkozik
betegek mentésével...

Azt, hogy ezen a poszton lehetek és itt van dolgom, elrendelésként élem meg,
visszatekintve az ide vezet0 Uttal egyltt. Ha nem is a betegagy mellett, de
ugyanugy a hippokratészi esku szerint dolgozom féigazgatoként is, csak most nem
egy-egy betegen, hanem reményeim szerint nagyon sok betegen tudok segiteni.

Hippokratészi eskii és - utébb - konfirmaciés fogadalom... Osszefiigg a
kett6?

Tulajdonképpen a hippokratészi esku is konfirmaciod volt: nyilvanosan hitet tettem
amellett, hogy az elesetteknek segitek, és megfogadtam: minden tudasommal,
erémmel azon leszek, hogy az § életiiket jobba tegyem.
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Az Ev Fiatal Vezetdje dijat nyerte el 2021-ben, amely a
menedzservilagban a legrangosabb HR-kitiintetés. Miket tart az egész
2017-2023 kozotti foigazgatoi korszaka legfobb eredményeinek?
Mindenekel6tt a digitalizaciot. Ahogy mondani szoktam, digitalis bennszulott
vagyok, mar csak a koromnal fogva is, igy nekem egyértelmu cél volt, hogy a
legmodernebb ilyen technoldgidkat hasznaljuk a betegadat-felvételtdl a
mentésiranyitason at a logisztikaig. Lakossagi szempontbdl nagy vivmanynak
gondolom kommunikacidonk megujulasat, az ismeretterjeszté kampanyainkat,
amelyek altal nemcsak a bizalom erdsodott irantunk, hanem a nevemmel
fémjelzett id6szakban megduplazédott hazankban a sikeres Ujraélesztések szama.
Nem kis részt laikusok bevonasaval, amire csak egy példa a sok kdzll az ilyen
célra kifejlesztett SzivCity kdoz0sségi Ujraélesztési applikacionk.

Kozben jokora uj kihivassal néz szembe a 75. jubileumat e napokban
unneplo Orszagos Mentdszolgdlat. Varmegyérél varmegyére ezekben az
években veszik at az orvosi ugyeleti rendszert. Miért lesz igy jobb?

Az eddigi rendszer, amelyet az orszagban még a varmegyék tobbségében
mukodtetnek - hiszen majus elejéig hat megye orvosi Ggyeleti ellatasanak
szervezését vettlik at -, az 1950-es években gyokerez6 struktira. Ez szamos
helyen annyira széttoredezett, hogy sok esetben nem megfelel6 szakemberek nem
megfelel6 mindségben, teljesen heterogén modon lattak el a betegeket orvosi
tgyelet vagy haziorvosi Ggyelet cimszé alatt. Ha hidnyossagok mertiinek fel, az
természetesen az egészséglgyi ellatérendszer mas részein, a mentdszolgalaton
vagy a surgdsségi osztalyokon csapdédik le. Hiszen, ha a beteg nem tud j6
mindségu ellatashoz jutni az lGgyeleten, a mentdket hivja. De az ellenkezéje is
gyakori: olyan feladatokhoz is kimegylnk, amelyek nem mentési, hanem
egyszerlibb Ugyeleti feladatok lennének. Ez sokszor azt eredményezi, hogy éppen
attél vonnak el ellataskapacitast, akinek valdban szliksége volna arra. Ugyanez all
a slrgdsségi osztalyokra is, gyakori jelenség, hogy olyan betegek el6tt fog sorra
kerllIni valaki, akiknek valoszinlleg stirgésebb ellatasra volna szikséguk.



Szimpla racionalizalassal meg lehet oldani a problémat?

Nem errél van szd. Az egészségpolitika felismerte, hogy ha van egy szervezet -
torténetesen a miénk - az orszagban, amely egyontetlen j6 szinvonalu ellatast tud
nyUjtani, akkor megérdemli minden beteg, az orszag barmely pontjan, hogy ezt az
egységesen megfelelé szinvonall orvosi Ugyeleti ellatast kapja. Ehhez a
humanerdéforras-kapacitasok jobb elosztasara, illetve orvostechnoldgiai eszkdzok
bevetésére egyszerre van szlikség. Beleértve azt is, hogy mondjuk egy kézpontban
|év6 orvos a beteg lakdsan elhelyezett eszkozzel folmért adatokat valds idében
lassa, és ez alapjan adjon megbizhatd szakvéleményt. A rendszer lényeges eleme
az orszagosan egységes hivoszam is, az 1830, amelyet tarcsazva mindenki
eligazitast nyer anélkil, hogy azon kellene gondolkodnia, az 6 teleptilésén,
utcajaban ki aznap az ligyeletes.

Szoval valéban a beteg érdekét szolgalja ez a reform?

Hajdu-Bihar varmegyében, ahol az Uj rendszert elszor kiprébaltuk, negyvenezer
ellatott betegre minddssze harom panasz jutott, és egy sem olyan sulyu volt, hogy
ne tudtuk volna megnyugtatdan kezelni.

Miért imadkozzanak az 6n6k munkadjaval, erofeszitéseivel kapcsolatban a
lap olvaséi?

Nekiink atlag hisz masodpercenként kell intézkedniink az orszag valamely
pontjan. Tehat azt kérem, azért imadkozzanak az olvasdk, hogy kelld erdnk,
bdlcsességunk legyen e nagyon szép hivatas gyakorlasdahoz mindennap
minddnknek.

Forras: https://reformatus.hu/kuldetesunk/hirek/hippokrateszi-es
ku-es-felnottkonfirmacio/
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